Adatkezelési tajekoztato - Borbarat Vendéghaz

Utolso frissités: 2018. majus 25.

A jelen Adatkezelési Tdjékoztatéd azt tartalmazza, hogy a(z) Borbarat Vendéghéz
("Borbarat Vendéghaz", "szallashely" vagy "mi", illetve annak ragozott formai)
hogyan hasznélja és védi az On személyes adatait. A szalldshely azon személyes
adatok adatkezelGje, amelyeket vendégeink vagy leendd vendégeink bocsatanak
rendelkezéslinkre, amikor a https://szallaseger.com weboldalt hasznaljak, valamint
személyek egyéb csoportjai esetében, akiket a jelen Tajékoztatd vendégként
azonosit, és akik kilénb6z6 csatornakon és a munkatarsainkon keresztll |épnek
velunk kapcsolatba.

A szdllashely Uzleti tevékenysége sordn a vendégektdl, leendd vendégektdl, lzleti
partnerektél, munkatarsaktél és mas személyektél személyes adatokat kér, szerez
és dolgoz fel. Célunk, hogy a megfeleld szolgaltatds nyujtdsahoz a lehetd
legkevesebb személyes adatot kelljen kezelnink. Tudomasul vesszik és
tiszteletben tartjuk a természetes személyek személyes adataival és
adatvédelemmel kapcsolatos torvényes jogait és észszerl elvarasait.

A jelen Adatkezelési Tajékoztatd azt fejti ki, hogy hogyan biztositjuk a személyes
adatok védelmét. Az altalunk kovetett elvek kozil tobb az EU altaldanos adatvédelmi
rendeletébdl (GDPR) kovetkezik. Ugyanakkor a személyes adatok védelmével és az
adatvédelemmel kapcsolatban valamennyi hatalyos jogi kovetelménynek
megfelelink.

A jelen T4jékoztatéban az alabbi tartalomjegyzékben taladlhatd hiperhivatkozasokra
kattintva navigalhat.

Igyekeztink ezt az Adatkezelési Tajékoztatot konnyen hasznalhato és értheté
formdaban elkésziteni, a kozolni kivant informacié bonyolultsagabdl adodoé
korlatokon belll. Ha kérdése van a Tajékoztatd tartalmdaval kapcsolatban, illetve
észrevételei vagy javaslatai vannak azzal kapcsolatban, hogy hogyan tehetjik jobba
a Tajékoztatét, forduljon hozzank az aldbbi elérhetéségeken:

info@szallaseger.com

A jelen Tajékoztatéban az aldbbi tartalomjegyzék egyes pontjaira kattintva
navigalhat. Az elsd két rész a legfontosabb, amely a kdvetkezd témakat fedi le:
1. Az On GDPR szerinti jogai

2. Adatfeldolgozdk

3. A széllashelyen végzett kilonb6zd adatkezelési tevékenységek

4. Jogi hivatkozasok (az elérhet6ségeket is beleértve)

5. A jelen Tajékoztatoban hasznalt kifejezések és roviditések
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1) A természetes személyek ("érintettek") torvényes jogai a GDPR értelmében

A GDPR szerint az "érintettek" olyan, barhol él6 természetes személyek, akik az EU-
ban valamely "adatkezel8vel" alinak kapcsolatban, vagy olyan, EU-n belili é16
természetes személyek, akik az EU-n kivll valamely adatkezel8vel allnak
kapcsolatban. Az ,,adatkezel§" az a jogi személy, amely a személyes adatok
kezelésének médjat meghatdrozza. A "személyes adat" minden olyan adat, amely
az érintetthez kothetd.

Az aldabbi magyarazat szerint a GDPR értelmében az érintettek az alabbi egyedi
jogokkal rendelkeznek:

a) Atlathato tajékoztatds

b) Sajat adatokhoz valé hozzaférés

c) Pontatlan adatok helyesbitése

d) Torléshez (elfeledtetéshez) valé jog bizonyos kdrtilmények kodzott
e) Hozzajarulas visszavonasa

f) Az adatkezelés korlatozasanak kérelmezése

g) Az adatkezelés elleni tiltakozas

h) Ne keriljon automatizalt dontés hatadlya ala

i) Adathordozhatésag



j) "FelUgyeleti Hatésagnal" panasszal élni
k) Hatékony birésagi jogorvoslathoz valé jog valamely adatkezeldvel vagy
adatfeldolgozdéval szemben

A jelen Tajékoztatd mindezen jogok dsszességére vonatkozik. E jogok
barmelyikének értelmében az On kérése alapjan indokolatlan késedelem nélkil, de
legfeljebb egy hénapon beliil valaszolunk Onnek, és mindent megteszink azért,
hogy még a bonyolult eseteket is harom hénapon belll megoldjuk. A vélaszt
elektronikus Uton vagy az On altal kért egyéb mddon jutattjuk el Onnek. Az elsé
megkeresésnél nem szamitunk fel dijat, de fenntartjuk magunknak a jogot, hogy az
egy éven belldl megismételt kérés, illetve az egyértelmlen megalapozatlan vagy
tulzoé jellegl kérés kezeléséért adminisztrativ dijat szamitsunk fel.

Figyelem! Kérésének feldolgozasahoz ellenérizniink kell az On
személyazonossagat.

Ha Ggy gondoljuk, hogy nem sziikséges az On kérésére eljadrnunk, irésban
tajékoztatjuk Ont déntéslink indokarél, valamint az On rendelkezésére 4116
jogorvoslati lehetéségekrdl.

E jogoktdl eltéréen ha On ugy gondolja, hogy a szallashely az On
személyes adataival vagy adatainak védelmével kapcsolatban helyteleniil
jart el, vegye fel veliink a kapcsolatot, hogy a helyzetet orvosolhassuk, és
fejleszthessiik a vendégeinknek nyujtott szolgaltatasunkat. Hivatalos
panaszt emailben vagy postai uton tehet, az 1.12. "Forduljon a
szallashelyhez a GDPR-rel kapcsolatban" pontban megadott
elérhetéségeken.

Igyeksziink indokolatlan késedelem nélkiil, legkésébb egy hénapon beliil
valaszolni Onnek.

1.1 Atldthaté tdjékoztatds

A GDPR 4&ltal el6irt valamennyi informaciét tomor, atlathatd, érthetd és konnyen
hozzaférhetdé formaban, vilagosan és kozérthetéen megfogalmazva nyujtjuk,
kilonosen a gyermekeknek cimzett barmely informacio esetében. Az informacidkat
irdsban vagy elektronikus Gton adjuk meg. Az On kérésére szbbeli tdjékoztatést is
nyUjthatunk.

Az aldbb 1. pontban ismertetett médon segitjik Ont jogai gyakorldsaban.

Az alabbi, 1.12 "Forduljon a szalldshelyhez a GDPR-rel kapcsolatban" pontban
taldlhatja emailes és postai elérhetéséglinket. A 2. fejezet bizonyos
tevékenységekrdl sz6l6 pontjaiban egyes konkrét megkeresésekhez kilon
elérhetéségeket is taldlhat.

1.2 Sajat adatokhoz val6é hozzaférés

Onnek jogéban all a szallashelytdl igazoldst kérni arrél, hogy dolgozunk-e fel Onre
vonatkozé személyes adatokat, és ha igen, kérheti az adatokhoz és a kévetkez6
informaciékhoz vald hozzaférést:



a) Az adatkezelés célja

b) Az érintett személyes adatok kategoriai

c) Azok a cimzettek, akikkel a személyes adatokat kozoltlik vagy kozolni fogjuk,
kilonos tekintettel a nem EU-tagallamokban talalhaté cimzettekre

d) A személyes adatok tarolasanak idétartama

e) Hogy Onnek jogaban &ll személyes adatainak helyesbitését vagy torlését, vagy
személyes adatai kezelésének korlatozasat kérni télink, vagy e kezelés ellen
tiltakozni

f) Hogy Onnek jogaban &ll a Felligyeleti Hat6sdghoz panasszal fordulni

g) Amennyiben a személyes adatokat nem kdzvetlenll Ontél gylijtjik, ezen adatok
forrésa

h) Hogy az adatok alapjan kertlt-e sor automatizalt dontéshozatalra, és ha igen, az
alkalmazott logikara és arra vonatkozdan érthetd informacidk, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelentéséggel, és Onre nézve milyen varhaté
kovetkezményekkel bir

i) Amennyiben az On személyes adatait egy EU-n kiviili orszagba tovébbitjuk, az On
jogait védd megfelel§ garancidkat biztositjuk Onnek

1.3 Pontatlan adatok helyesbitése
Ha Onrél pontatlan vagy hidnyos személyes adatokat tarolunk, azokat az On
kérésének beérkezését kovetden indokolatlan késedelem nélkll helyesbitjik.

1.4 Torléshez (elfeledtetéshez) valé jog

Onnek jogédban all személyes adatainak térlését, valamint azt kérni téllink, hogy
indokolatlan késedelem nélkul teljesitsik e kérését, ha az alabbi okok valamelyike
fennall:

a) Az On személyes adataira az adatkezelés eredeti céljaival 6sszefiggésben mar
nincs szikség

b) On visszavonta a hozzajaruldsat, és igy tébbé nincs jogalapunk az adatok
kezelésére

c) Az adatkezelés jogszer(iségének alapjat jogos érdekeink szolgaltatjak, és On azt
allitja, hogy nincs az On érdekével, jogaival és szabadsagjogaival szemben
els6bbséget élvezd jogszerl ok az adatkezelésre

d) Az adatkezelés célja kdzvetlen izletszerzés, és On ez ellen tiltakozik

e) Jogellenesen kezeltik adatait

f) Az On adatait a rdnk vonatkozd unids vagy tagallami jogban el8irt jogi
kotelezettséqg teljesitéséhez torolni kell

g) Az adatok altalunk torténé kezelésének jogszerlisége egy gyermek gondviseldje
altal adott hozzajaruldson alapul, és vagy i. On a gyermek gondviseldje, és az
érintett gyermek még nem érte el a hozzajaruldshoz sziikséges életkort, vagy ii. On
az a gyermek, aki a hozzajarulashoz sziikséges életkort mar betoltotte.
(Magyarorszagon a személyes adatok kezeléséhez adott hozzajarulas alsé korhatéra
16 év.)

Figyelem! Személyes adatait nem térdlhetjik, ha az adatkezelés az alabbi okokbdl
szikséges:

a) a véleménynyilvanitds szabadsdgahoz és a tajékozédashoz vald jog gyakorlasa
céljabdl;



b) a személyes adatok kezelését elGird, jog szerinti kotelezettség teljesitése;

C) a népegészségugy teriletét érinté kozérdek alapjan;

d) kézérdekU archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy
statisztikai célbdl, amennyiben az ilyen kérés valdszinlsithetéen lehetetlenné tenné
vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

e) jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

1.5 Hozzajarulas visszavonasa

Amennyiben On hozzajaruldsat adta az altalunk végzett adatkezeléshez,
hozzajaruldsat barmikor visszavonhatja. Ezt megteheti Ugy, hogy a 2.
(Tevékenységek) fejezet megfelel6 pontjdban megadott emailcimre elkildi kérését,
amely fejezet azon tevékenységeket sorolja fel, amelyek esetében személyes
adatokat kezellnk. Masik lehetéségként az alabbi 1.11. pontban megadott cimre is
irhat neklnk.

Figyelem: az On hozzajaruldsdnak visszavondsa nem érinti az altalunk mar
elvégzett adatkezelést.

1.6 Az adatkezelés korlatozasanak kérelmezése
On kérheti, hogy a Széllashely korlatozza személyes adatainak kezelését, ha az
aladbbiak valamelyike teljesul:

« On vitatja a személyes adatok pontossagat

« Az 4ltalunk végzett adatkezelés jogellenes, de On ellenzi az adatok torlését,
és ehelyett kéri azok felhasznaldsanak korlatozasat

« Az eredeti célbdl mar nincs sziikségiink a személyes adatokra, de On igényli
azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez

« On tiltakozik az &ltalunk végzett adatkezelés ellen annak alapjan, hogy
jogalapként "jogos érdekeinket" neveztilk meg, de On azt allitja, hogy az On
"érdekei, jogai és szabadsagai" azokkal szemben els6bbséget élveznek.

Ha az adatkezelés az On tiltakozéasa alapjan korlatozéas ald esik, az ilyen személyes
adatokat a tarolas kivételével csak az On hozzajaruldséaval lehet kezelni, vagy:

a) jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez

b) mas személy jogainak védelme érdekében, vagy

c) az Unid, illetve valamely tagallam fontos k6zérdekébdl.

Az adatkezelés korlatozasa esetén e korlatozas feloldasarodl el6zetesen tajékoztatjuk
Ont.

Gyakorlati mikodési szempontok megakadalyozhatjak, hogy pontosan a GDPR altal
el8irt médon korladtozzuk az adatkezelést, de ilyen esetben Onnel egyittm(ikédve
igyekszlink kielégité megoldast talalni.

1.7 Az adatkezelés elleni tiltakozas
On jogosult arra, hogy tiltakozzon személyes adatainak altalunk végzett kezelése
ellen, amennyiben:

« Az adatkezelés jogszerliségének alapjaként sajat "jogos érdekeink"



szolgélnak, de On azt éllitja, hogy az On "érdekei, jogai és szabadsagai"
azokkal szemben els6bbséget élveznek

« Az On adatait kdzvetlen Uzletszerzés érdekében kezeljik, ideértve a
profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen lzletszerzéshez kapcsolodik. (A
profilalkotas olyan automatizalt dontéshozatal, amelynek soran a gazdasagi
helyzethez, személyes preferenciakhoz vagy tartézkodasi helyhez kapcsoldédé
jellemzéket elemzik vagy elére jelzik azokat.) llyen tiltakozéas esetén az On
személyes adatait az emlitett célokbdl tobbé mar nem kezelhetjik.

1.8 Ne kerlljon automatizalt dontés hatalya ala

On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki Onre az olyan, kizarélag automatizalt
adatkezelésen alapul6 dontés hatédlya, amely Onre nézve joghatéssal jarna vagy
Ont hasonléképpen jelentds mértékben érintené.

Ez azonban nem alkalmazandd abban az esetben, ha:

a) a déntés az On és kdzoéttiink fennéllé szerz6dés megkdtése vagy teljesitése
érdekében sziikséges, vagy

b) az automatizalt folyamatot olyan unids vagy tagallami jog teszi lehetévé, amely
az On jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgald
megfelel6 intézkedéseket is megallapit.

Az a) esetben az On jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek védelméhez
megfelel§ intézkedéseket kell végrehajtanunk, ideértve legaldbb Onnek azt a jogat,
hogy részinkrél emberi beavatkozast kérjen, allaspontjat kifejezze, és a dontéssel
szemben kifogast nyujtson be.

1.9 Adathordozhatésag

A GDPR értelmében az érintett jogosult arra, hogy bizonyos korilmények kozott a ra
vonatkozé személyes adatokat "tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashaté
formatumban" megkapja. Az érintett arra is jogosult, hogy az adatokat az
adatkezel6k egymas kozott kdzvetlendl tovabbitsak, ha ez technikailag
megvaldsithato.

Amennyiben On a fenti 1.2. pont alapjan hozzaférést kér személyes adataihoz,
ezeket altaldban széles kdrben hasznélt elektronikus formatumban bocsatjuk az On
rendelkezésére, kivéve, ha On kifejezetten azt kéri, hogy irésos formaban kuldjiuk el
Onnek az adatokat.

1.10 "FelUgyeleti Hatésagnal" panasszal élni

Ha On agy Vvéli, hogy a GDPR értelmében tisztességteleniil vagy jogszer(itlendl
jartunk el Onnel szemben, az adatvédelmi Felligyeleti Hatésdgnél panasszal élhet.
Ha On életvitelszerlien nem Magyarorszagon, hanem egy masik EU tagéllamban
tartézkodik, jogaban all az érintett orszag Felligyeleti Hatésaganal panaszt tenni. Az
alabbi linken taldlja az adatvédelmi hatésagok nevét és elérhetdségét:
http://ec.europa.eu/justice/data-protection/article-29/structure/data-protection-
authorities/index_en.htm

Ha On életvitelszerlien Magyarorszagon vagy az EU-n kivili orszdgban tartdzkodik,
a magyar hatésaghoz fordulhat panaszaval:
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Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag
H-1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

Angol nyelvl e-mail cim: privacy(kukac)naih.hu

Magyar nyelvl e-mail cim: ugyfelszolgalat(kukac)naih.hu
Web: http://naih.hu

1.11 Hatékony birésagi jogorvoslathoz valé jog valamely adatkezel6vel vagy
adatfeldolgozdéval szemben

Ha az On megitélése szerint a személyes adatainak a GDPR-nek nem megfelel§
kezelése kovetkeztében megsértettiik a GDPR szerinti jogait, hatékony birésagi
jogorvoslatra jogosult.

Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozdval szembeni eljarast az adatkezel6 vagy az
adatfeldolgozd tevékenységi helye szerinti EU tagallam birésaga el6tt kell
meginditani. Az ilyen eljaréds megindithaté az On szok&sos tartézkodasi helye
szerinti EU tagallam birésaga el6tt is.

Magyarorszagon a per elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per - az
érintett valasztasa szerint - az érintett lakdhelye vagy tartézkodasi helye szerinti
torvényszék el6tt is megindithatd. A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs
perbeli jogképessége. A perbe a Hatdésdg az érintett pernyertessége érdekében
beavatkozhat.

A birésagi eljarasra a GDPR-ban foglaltakon tul a Polgari Térvénykoényvrél sz616
2013. évi V. torvény Masodik Konyv, harmadik rész, XIl. Cimében (2:51. § - 2:54. §)
foglaltak, valamint az egyéb a birdsagi eljarasra vonatkozo jogszabalyi eldirasok
iranyaddak.

1.12 Forduljon a szallashelyhez a GDPR-rel kapcsolatban

A 2. fejezet bizonyos tevékenységekrdl sz6l6 pontjaiban egyes konkrét
megkeresésekhez kiilon elérhetdségeket is taldlhat. Egyéb esetben a fent
ismertetett jogok gyakorldsa érdekében vagy kozvetlenll a szalladshelyhez intézett
panasz esetében vagy a GDPR-rel vagy az adatvédelemmel kapcsolatos altalanos
megkeresés esetében a kapcsolattartashoz sziikséges email cim és levelezési cim a
kovetkez6:

Email: info@szallaseger.com
Cim: Borbarat Vendéghdaz; 3300 Eger, Kis-Eged u. 1., Magyarorszag
Telefon: +36-30-287-9861

2) Adatfeldolgozdék

Adatfeldolgozd: az a természetes vagy jogi személy, kbézhatalmi szerv, Gigynodkség
vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;
(Rendelet 4. cikk 8.) Az adatfeldolgoz6 igénybevételéhez nem kell az érintett
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el6zetes beleegyezése, de sziikséges a tajékoztatasa. Ennek megfeleléen a
kovetkez6 tajékoztatast adjuk:

A Szélladshely IT szolgaltatdja:

Tarsasagunk a honlapja fenntartasahoz és kezeléséhez adatfeldolgozét jelenleg
nem vesz igénybe.

A Szalldshely konyvviteli szolgéaltatdja:

Szallashelyink az add és szamviteli kotelezettségei teljesitéséhez konyvviteli
szolgaltatéi szerz6déssel kils6 szolgaltatét jelenleg nem vesz igénybe.

Banki Partner:

Szélldshelylink a szamlafizetés lebonyolitdsahoz szolgaltatéi szerzédéssel kiilsé
szolgaltatét vesz igénybe, aki kezeli a Szallashelylinkkel szerz6dés vagy kifizetdi
kapcsolatba levé természetes személyek személyes adatait is.

Cégnév: Kereskedelmi és Hitelbank Zrt.
Székhely: 1095 Budapest, Lechner Odon fasor 9.
Levelezési cim: Budapest 1851

Cégbirdsagi bejegyzés szama: 01-10-041043
Addszam: 10195664-4-44

Telefon: +36 1 328 9000

Az érintettek az adatkezeléssel kapcsolatos észrevételeikkel irdsban fordulhatnak a
Bank adatvédelmi tisztvisel6jéhez is:
Kaldau Daniel,

DPO@kh.hu

3) Adatkezelések

Az EU-n bellli adattovabbitasok és adatfeldolgozok listajat kilon dokumentum
tartalmazza, amely jelen tajékoztaté mellékletét képezi, az EU-n kivli
adattovabbitasra jelen tajékoztatdon belll hivjuk fel a figyelmet.

3.1 Szobafoglalas

Online, személyesen a szalldshelyen vagy telefonon leadott szobafoglalds esetén az
aladbbi személyes adatok valamelyikét vagy az 6sszeset kérhetjuk:

« Teljes név

« Megszdélitas

« Erkezés napja

« Elutazas napja

« Egy szobdban tartézkodé feln6ttek és gyermekek szama
« Szoba tipusa

« Email cim

« Teljes levelezési cim

« Erkezési idé
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« Megjegyzések - itt adhatja meg esetleges preferenciait

Az adatkezelési cél:

Az adatgyljtéstink célja, hogy be tudjuk azonositani a foglalast leadé vendéget, a
szobat bejelentkezéskor a megfelel6 személynek adjuk at, és nyilvan tartsuk a
fizetési eszkozt, amivel elkerllhetjik az azzal jaré anyagi kockazatot, ha a vendég
végul nem jelentkezik be a szallodaba.

Az On email cimét

i. abban a kivételes esetben hasznéljuk, ha értesiteniink kell Ont a foglaldsat érinté
valtozasrdl,

ii. az On tervezett érkezése elétt hdrom nappal, hogy emlékeztessik Ont az olyan
adatokra, mint példaul a szallashely cime és a bejelentkezés ideje

Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezelés jogszerlségének alapja, hogy ezekre az adatokra egy,
szobafoglaldsra irdnyuld szerz6dés teljesitéséhez van sziikségiink. Az On email
cimét annak érdekében kezeljik, hogy a tartézkoddsa utan emailt kildhesslink
Onnek, mivel "az adatkezelés az adatkezel jogos érdekeinek érvényesitéséhez
szlkséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsébbséget élveznek az érintett
érdekei vagy alapvet6 jogai és szabadsdagai". Jogos érdekeink kozé tartozik ebben
az esetben a kivalé mindséqgl szolgaltatas nyujtdsa, és ugy véljik, hogy a
tartdzkodésa utén kildétt email nem sérti az On alapvetd jogait.

Ha On nem adja meg a kért adatokat, nem tudunk Onnek szobéat foglalni, vagy
probléma esetén kapcsolatba 1épni Onnel.

Az adatkezelési idG:

A személyes adatok meglrzését az egyes adatmezdk szintjén, nem pedig az adott
vendégre vonatkozé 6sszes adat szintjén végezzik. El6fordulhat példaul, hogy az
On nevét és a bejelentkezés napjat hosszabb ideig 6rizziik meg, mint az email
cimét. A szolgaltatasok nyujtasa érdekében kezelt adatokat az adatok
flggvényében 2-8 évig Orizzik.

Egyes esetekben jogszabalyi kotelességuink hosszabb ideig megdrizni a személyes
adatokat. A fébb kategédriak a kovetkezdk:

« Amennyiben az adatokra szamla kiallitasahoz vagy egyéb addéugyi
nyilvantartashoz van szikség, jogszabalyi kotelességlink az adatokat a
naptari év végétél szamitott 8 évig megdrizni. Ezért ha Onnek a szdmlat 2018.
junius 30-i kijelentkezésekor allitjuk ki, az adatokat 2026. december 31-ig kell
meg0riznlnk.

« A szdllashelynek jogszabalyi kdtelessége bejelenteni a telepulési
onkormanyzathoz az 6sszes bejelentkezd vendéget, és a renddrségnek is
jelentenie kell az EU-n kivUlrél érkezd 6sszes vendéget. Jogszabalyi
kotelességlink, hogy a bejelentkezés napjatol szamitott 6 éven at megdrizzik
az ezekben a jelentésekben foglalt adatokat.



Ha az erre szolgald négyzet kipipaldsaval kéri adatai megdrzését a késbbbi
foglalasok egyszerlsitése érdekében (adatkezelési cél), Ugy az adatkezelés
jogalapja az On dnkéntes hozzdjaruldsa lesz. Amennyiben tehat nem jarul hozza az
adatok kezeléséhez a négyzet kipipalasaval, ugy a kovetkezd foglalasakor Ujbdl
meg kell adnia azokat. Hozzajaruldsat barmikor visszavonhatja, a visszavonas
azonban nem érinti az azt megel6zd jogszerl adatkezelést. A személyes adatait
ilyen esetben az utolso foglalasatél szamitott 8 évig taroljuk.

Az emlitett relevans adatmegdrzési idétartamok kézull a leghosszabb id6tartam
leteltével toroljlik az adatokat.

Amennyiben az 1. pontban foglalt bdrmely jogat a fentiek soran felvett adatokkal
kapcsolatban kivanja gyakorolni, vagy egyéb okbél kivan kapcsolatba Iépni vellnk a
fentiek kapcsan, kérjuk, jelezze felénk az info@szallaseger.com cimre ktldoétt e-mail
atjan.

3.2 Vendégkonyv

Az adatok kore és az adatkezelés jogalapja:
Kotelez6en megadandd személyes adatok (Ezen adatok Vendég altali megadasa a
szallashely igénybevételének feltétele):

« A kovetkez6 adatok kezelése jogszabalyi kotelezettség: Vendég neve, Vendég
sziiletési helye és ideje, Lakcime, Allampolgarsaga, Erkezés napja és
idépontja, Tavozas napja és idépontja, Eltoltott vendégéjszakak szama;

« Az igényelt szolgaltatas (szallas) teljesitése érdekében (szerz6dés alapjan)
kezeljik még pl.: elérhetdségek, fizetés mddja, szobdk szama, vendégek
szama

Némely adat a foglalds alapjan ki lehet toltve bejelentkezéskor, annak érdekében,
hogy gyorsitsuk a bejelentkezési folyamatot. Kérjik, hogy mindig ellenérizze az
adatok helyességét.

Az adatkezelés célja:
Szallds szolgaltatas nydjtasa, ideértve a kapcsolattartast és a szolgaltatas
fejlesztését is.

Az adatkezelési id6:

A személyes adatok megOrzését az egyes adatmezdk szintjén, nem pedig az adott
vendégre vonatkoz6 6sszes adat szintjén végezzik. Példaul el6fordulhat, hogy az
On nevét és a bejelentkezés napjat hosszabb ideig 6rizziik meg, mint az email
cimét. A szolgaltatasok nyujtasa érdekében kezelt adatokat az adatok
fluggvényében 2-8 évig 6rizzik.

Egyes esetekben jogszabalyi kotelességuink hosszabb ideig megdrizni a személyes
adatokat. A f6bb kategéridk a kovetkezdk:

« Amennyiben az adatokra szamla kiallitasahoz vagy egyéb addéugyi
nyilvantartashoz van szikség, jogszabalyi kdtelességlink az adatokat a
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naptéari év végétdl szamitott 8 évig megdrizni. Ezért ha Onnek a szamlat 2018.
junius 30-i kijelentkezésekor allitjuk ki, az adatokat 2026. december 31-ig kell
megdriznink.

« A szdllashelynek jogszabalyi kotelessége bejelenteni a telepulési
onkorméanyzathoz az dsszes bejelentkez6é vendéget, és a renddrségnek is
jelentenie kell az EU-n kivUlrél érkezd 6sszes vendéget. Jogszabalyi
kotelességlink, hogy a bejelentkezés napjatdl szamitott 6 éven at megdrizzik
az ezekben a jelentésekben foglalt adatokat.

3.3 Kapcsolat

On barmely elérhetd8séglinkdn kapcsolatba Iéphet vellink (e-mailben, telefon, postai
aton, vagy az erre kialakitott Grlapok utjan /pl: ajanlatkérés/). llyen esetben a
vellink megosztott személyes adatok adatkezeléséhez a hozzajarulasat
vélelmezzik.

Az adatkezelés célja:
Kapcsolattartas a megkeresével, és a kérdés/kérés megvalaszolasa, illetve
megoldasa.

Az adatkezelés jogalapja:

Mivel On keres meg minket, az adatkezelés jogalapja az On (vélelmezett) 6nkéntes
hozzajaruldsa. A hozzdjarulasat barmikor visszavonhatja, azonban ebben az esetben
nem tudjuk megvalaszolni megkeresését. A visszavonas nem érinti az azt megel6z4
jogos adatkezelést.

Tajékoztatjuk, hogy az egyes Urlapokon feltiintetett adatmezdk, a tapasztalataink
alapjan kerultek kialakitasra, mely soran az adott kérés megvalaszolasahoz
legsziikségesebb adatokat kérjlk el. A kotelezden kitoltendé mezdbket piros
csillaggal jeloljuk.

Az adatkezelési id6:

Az Uzeneteket és az igy megkapott személyes adatokat az adott kérés, kérdés,
vagy panasz megvalaszolasat kdvetéen az adott évet kovetd egy év elteltével
toroljik. Amennyiben azonban- a levelezés természetébdl adéddan - adéjogi vagy
szamviteli okokbdl, vagy esetleg a Szallashely, vagy a megkeresd jogainak,
érdekeinek védelme szempontjabdl arra sziikség van, azt archivaljuk, és - a minden
esetben egyedileg vizsgalt - szikséges ideig taroljuk.

3.4 Panaszkezelési jegyz6konyv

A fogyasztdi panaszkezelés soran, ha On a panasz kezelésével nem ért egyet, vagy
a panasz azonnali kivizsgalasa nem lehetséges, a szalldshely a panaszrél és az
azzal kapcsolatos alldspontjarél haladéktalanul kételes jegyzékonyvet felvenni.

A jegyz6konyv az aldbbi adatokat tartalmazza:

« A fogyasztd neve, lakcime
« A panasz elbterjesztésének helye, ideje, mddja
« A fogyaszté panaszanak részletes leirasa, a fogyasztd altal bemutatott iratok,



dokumentumok és egyéb bizonyitékok jegyzéke

« A szdllashely nyilatkozata a fogyasztd panaszaval kapcsolatos allaspontjardl,
amennyiben a panasz azonnali kivizsgaldsa lehetséges

« A jegyz6konyvet felvevl személy és - telefonon vagy elektronikus Uton k6zolt
szobeli panasz kivételével - a fogyasztd alairasa

« A jegyz6konyv felvételének helye, ideje

« Telefonon vagy elektronikus Uton k6zolt szébeli panasz esetén a panasz
egyedi azonositdszama

Az adatkezelés célja:
A panasz kivizsgalasa és kapcsolattartas a panasztevdvel.

Az adatkezelés jogalapja:
A fogyasztovédelemrdl sz6l6 1997. évi CLV. torvény 17/A. § (7) bekezdése, mely
kotelezévé teszi a fenti adatkezelést.

Az adatkezelés id6:
A jegyzdkonyv felvételétdl szamitott 5 év.

Amennyiben az 1. pontban foglalt barmely jogat az igy megadott adatokkal
kapcsolatban kivdnja gyakorolni, vagy egyéb okbdl kivan kapcsolatba Iépni vellink a
fenti adatkezelés kapcsan, kérjlk, jelezze felénk az info@szallaseger.com cimre
kaldott e-mail dtjan.

3.5 Automatikusan rogzitett adatok, cookiek (sutik) és "remarketing kédok"
3.5.1 Automatikusan rogzitett adatok

Ha On megtekinti a honlapunkat automatikusan rogzitésre kerilnek, az On
eszkdzének (pl: laptop, PC, telefon, tdblagép) bizonyos adatai. llyen adatok az IP
cim, a latogatas idépontja és datuma, a hasznalt bongészé tipusa, az operacids
rendszer tipusa, és az internet szolgaltaté domain neve és cime. A régzitésre kerll6
adatokat a honlapot kiszolgdlé webszerver az On kil6n nyilatkozata vagy
cselekménye nélkil a honlap megtekintése soran automatikusan naplézza. Ezen
adatokbdl a rendszer automatikusan statisztikai adatokat general. Ezen adatok
egyéb személyes adatokkal a torvény altal kotelezdvé tett esetek kivételével -
0ssze nem kapcsolhatéak. Ezeket az informacidkat kizarélag 6sszesitett és
feldolgozott (aggregalt) formaban hasznositjuk, szolgaltatasaink esetleges hibdinak
kijavitasa, min8ségulk javitasa érdekében és statisztikai célokra.

Az adatkezelés célja:

Az informatikai rendszer technikai fejlesztése, a szolgaltatas mikoédésének
ellen6rzése és statisztika készitése. Visszaélések esetén a latogatdk internet
szolgaltatéjaval és a hatésdgokkal egylttmikodve az adatok felhasznalhatdk a
visszaélések forrdsanak megallapitasara is.

Az adatkezelés jogalapja:
Az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids
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tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIII.
torvény 13/A. § (3) bekezdése alapjan a szolgaltatas nyujtasanak feltétele.

Az adatkezelési id6: A honlap megtekintésétdl szamitott 30 nap.
3.5.2. Cookie-k (sutik) és hasonlé technoldgiak

Mi az a cookie (suti)?

A cookie (sUti) egy olyan kisméret( szévegfajl, amely a szamitégép vagy a mobil
eszkdz merevlemezén tarolddik a cookieban beallitott lejarati ideig és a késdbbi
latogatasokkor aktivalddik (visszajelez a webkiszolgaldénak). A honlapok cookie-kat
haszndélnak azzal a céllal, hogy rogzitsék a latogatdssal kapcsolatos informacidkat
(meglatogatott oldalak, az oldalakon toltott idd, bongészési adatok, kilépések, stb.),
illetve a személyes bedllitdsokat, ezek azonban a latogatd személyével kapcsolatba
nem hozhaté adatok. Ez az eszk6z segit a felhasznaldbarat honlap kialakitasaban, a
latogatdk online élményének fokozasa érdekében.

Mas platformokon - ahol a cookie-k nem érhetdk el vagy nem hasznalhatdk - egyéb
technoldgiak is alkalmazhatdak, melyek célja hasonlit a cookie-kéhoz: ilyen lehet
példaul a hirdetésazonosité az androidos mobileszk6zokon.

A cookie-k két tipusa: "munkamenet sutik" és "maradandd sutik".

* A "munkamenet sltik" (session cookie) a szamitégép, notebook vagy
mobileszkdz csak ideiglenesen térolja, mindaddig, amig On el nem hagyja az
adott honlapot; ezek a sltik segitenek a rendszernek, hogy informaciét
jegyezzen meg, igy Onnek nem kell ismételten megadnia vagy kitdltenie az
adott informaciot. A munkamenet sltik érvényességi ideje kizarélag a
felhaszndald aktudlis munkamenetére korlatozédik, céljuk az adatvesztés
megakadalyozdasa (példaul egy hosszabb (rlap kitoltése soran). A
munkamenet végeztével, illetve a bdngészd bezardsaval a sltik e fajtaja
automatikusan torlédik a latogatd szamitégépérdol.

« A "maradandd sutik" (persistent cookie) a honlap elhagyasat kovetéen is
tarolédnak a szamitégépen, notebookon vagy mobileszk6zén. Ezen cookie-k
segitségével a honlap felismeri Ont, mint visszatérd latogatét. A maradandé
sutik a kiszolgalé oldali azonosité - felhasznald 6sszerendelés révén
alkalmasak az On azonositaséara, igy minden olyan esetben, ahol a felhasznélé
hitelesitése elengedhetetlen - pl. webaruhaz, netbank, webmail - a helyes
mukddés sziikséges feltételei. A maradandd sutik 6nmagukban nem
hordoznak személyes adatot és csak a kiszolgalé adatbazisaban tarolt
0sszerendeléssel egyutt alkalmasak a felhasznalé azonositasara. Az ilyen sitik
kockazata az, hogy valdjaban nem a felhasznalét, hanem a béngész6t
azonositja, vagyis, ha valaki nyilvanos helyen, pl. netkavézéban, konyvtarban
belép egy webaruhazba, és tavozaskor nem |ép ki onnan, akkor késébb egy
masik személy ugyanezt a szamitégépet hasznalva illetéktelendl is
hozzaférhet az adott webaruhdzhoz az eredeti felhasznalé nevében.

Hogyan engedélyezhetem, vagy tilthatom le a cookie-kat (sttiket)?
A legtdbb internetes bongészd automatikusan elfogadja a cookie-kat, a



ldtogatéknak azonban lehet8séguk van ezeket kitdordlni, vagy visszautasitani. Mivel
minden bongészd eltérd, On egyénileg, a bongészd eszkoztara segitségével
allithatja be a cookie-kal kapcsolatos preferenciait. Amennyiben semmilyen cookie-t
nem kivan engedélyezni a honlapunkrél, médosithatja a webbdngész6 beallitasait
agy, hogy értesitést kapjon a kildott cookie-krél, vagy egyszerlien elutasithat
minden cookie-t. Ugyanakkor barmikor torélheti a szamitégépén vagy
mobileszkdzén eltarolt cookie-kat is. A beallitasokkal kapcsolatos tovabbi
tudnivaldkat keresse a bongészd Sugdjaban. Kérjlik, vegye figyelembe, hogy
amennyiben Ugy dont, hogy letiltja a cookie-kat, le kell mondania a honlap bizonyos
funkcioirdl.

Milyen cookie-kat alkalmazunk?

1. A honlap miikodéséhez elengedhetetlen eszk6zok:

Az ilyen cookie-k a honlap megfelel6 mikddéséhez elengedhetetlenek, igy ebben az
esetben az adatkezelés jogalapja Az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok,
valamint az informaciés tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl
sz061l6 2001. évi CVIII. torvény 13/A. § (3) bekezdése. Adattovabbitas nem torténik.

2. Statisztikai adatokat gyjté cookie-k
Google Analytics

Egyes online kampany esetén a honlap a Google Analytics alkalmazast
hasznalhatja, amely a Google Inc. (,,Google") webelemz§ szolgaltatasa. A Google
Analytics Ugynevezett sitiket (,cookie-kat"), szovegfajlokat hasznal, amelyeket a
szamitégépére mentenek, igy el6segitik Felhasznalo altal latogatott weblap
hasznalatanak elemzését.

A Felhasznalé altal hasznalt weboldallal kapcsolatos sutikkel (cookie-kkal)
létrehozott informéacidk rendszerint a Google egyik USA-beli szerverére kertlnek és
tarolédnak. Az IP-anonimizalas weboldali aktivalasaval a Google a Felhasznald IP-
cimét az Eurdpai Unié tagdllamain belll vagy az Eurépai Gazdasagi Térségrdl szélé
megallapoddsban részes mas allamokban el6zéleg megroviditi.

A teljes IP-cimnek a Google USA-ban Iévé szerverére torténd tovabbitasara és ottani
leroviditésére csak kivételes esetekben kertll sor. Eme weboldal Gzemeltetdjének
megbizasabdl a Google ezeket az informacidkat arra fogja hasznalni, hogy
kiértékelje, hogyan hasznalta a Felhasznal6 a honlapot, tovabbd, hogy a weboldal
Uzemeltetdjének a honlap aktivitasaval 6sszefliggé jelentéseket készitsen, valamint,
hogy a weboldal- és az internethasznalattal kapcsolatos tovabbi szolgaltatdsokat
teljesitsen.

A Google Analytics keretein bellll a Felhasznalé bongészdje altal tovabbitott IP-cimet
nem vezeti 6ssze a Google mas adataival. A sltik (cookie-k) tarolasat a Felhasznalé
a bongészdjének megfeleld bedllitdsdval megakadalyozhatja, azonban felhivjuk
figyelmét, hogy ebben az esetben eléfordulhat, hogy ennek a honlapnak nem
minden funkcidja lesz teljes korlien hasznalhaté. Megakadalyozhatja tovabba, hogy
a Google gydjtse és feldolgozza a sutik (cookie-k) altali, a Felhasznald
weboldalhasznalattal kapcsolatos adatait (beleértve az IP-cimet is), ha letolti és



telepiti a kovetkezd linken elérhetd bongészd plugint.

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=hu

3.5.3. Hivatkozéasok és linkek

A honlapunk olyan linkeket is tartalmazhat, amelyeket nem a Széllashely Gzemeltet,
csupan a latogatok tdjékoztatasat szolgdljak. A Szalldshelynek nincs semmilyen
befolyasa a partner cégek altal lizemeltetett honlapok tartalmara és biztonsdgara
gy nem is tartozik felel§sséggel azokért. Kérjik, tekintse at az On altal ldtogatott
oldalak adatkezelési tajékoztatdjat mieldtt az adott oldalon az adatait barmilyen
formaban megadna.

3.6 Személyzet

A jelen tajékoztatéban szerepld informacidk, valamaint az 1. pontban ismertetett
jogok a Szalladshely alkalmazottaira, valamint az 6 adataik kezelésére is érvényesek.

Alkalmazottainkat kdzvetlenll tdjékoztatjuk az Alkalmazotti Adatkezelési
Tajékoztatonkban foglaltakrdl és személyes adataik kezelésének részleteirdl.

3.7 Uzleti kapcsolattartés

A legtdbb céghez hasonldéan mi is Uzleti céll kapcsolatot tartunk fenn mas
szervezetek egyes alkalmazottjaival, akik nevét, Uzleti pozicidjat és elérhetdségi
adatait eltaroljuk.

Az adatkezelés célja:
Az ilyen adattarolast minden esetben az illeté hozzajaruldsaval, annak érdekében
végezzik, hogy vallalataink egytttmidkodés céljabdél kommunikalhassanak.

Az adatkezelés jogalapja:

Adatkezelési tevékenységlink jogalapja ,.a szerzddés teljesitéséhez, vagy a cégek
kozotti kapcsolattartashoz f(iz6d6 jogos érdek".

Ezen Uzleti kapcsolataink elérhet8ségi adatait kizarélag vallalataikkal torténd Uzleti
egyuttmUikodés kialakitdsanak és fenntartasanak megkonnyitése céljabdl taroljuk.
Nem végzink példaul marketingtevékenységet ezen kapcsolattartdk felé adataik
felhasznalasaval, és azokat nem tovabbitjuk harmadik feleknek.

Az adatkezelési idd:
Az Gzleti kapcsolataink elérhetdségi adatait legalabb évente ellenérizzik, és
eltavolitjuk a rendszerbdl azokat, amelyek mar nem idészerdek.

A fentiekkel azonos mdédon jarunk el a sajté képviselbinek személyes adatai
kezelése soran.

3.8 Wifi

A széllashely internet halézati eszkdzei rogzithetik az On eszkézének IP cimét.

Az adatkezelés célja:


https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=hu

Az adatkezelés célja a Wifi hasznalata alatt a szolgaltatas elérésének biztositasa, az
On tavozasat kovetden pedig a panaszkezelés, és a visszaélések felderitése.

Az adatkezelés jogalapja:

Adatkezelési tevékenységunk jogalapja ,a szerz6dés teljesitése", tekintettel arra,
hogy a Wifi elérése a Szallashely egyik szolgaltatasa. Mig, az On tavozasat kdvetden
a jogalap "a panaszkezeléshez és a visszaélések felderitéséhez fliz6dd Adatkezeldi
jogos érdek". Adatai megadasa a szolgaltatas igénybevételének elengedhetetlen
feltétele.

Az adatkezelési id6:
Az adatait a targyévet kovetd 1 (egy) év elteltével toroljuk.

4) Jogi hivatkozasok (az elérhetdéségeket is beleértve)

Az altala hasznalt személyes adatok adatkezeldjeként a Szallashely, a GDPR
értelmében, koteles hivatalos nevérdl, elérhetéségeirdl és egyéb adatairdl
tajékoztatast kdozzétenni. Ez a rész a GDPR &ltal el6irt minden informaciét, valamint
ezeken felll tovabbi jogi informaciét tartalmaz.

Teljes hivatalos név: Borbarat Vendéghaz
Székhely: 3300 Eger, Kis-Eged u. 1.
Telefonszam: +36-30-287-9861
Adbészam: 72739792-1-30

Képviseli: Dr. Farkas Sandorné

Tevékenység: szallashely Gzemeltetés és szolgaltatasok

5) A jelen Tajékoztatdéban hasznalt kifejezések és roviditések:

A fogalommeghatarozasok nagy része az EU altaldnos adatvédelmi rendeletén
(GDPR) alapul. Ez egy jogi dokumentum, ezért ugyanazt a tartalmat nem lehet
egyszerlen, roviden megfogalmazva visszadani. Itt az a célunk, hogy egyértelm{
magyarazatot adjunk, ami megkénnyiti a széveg megértését; ez idénként kizarja a
teljes jogi meghatarozas részleteinek ismertetését. A tarsasag politikaja értelmében
teljes korlien megfeleliink a GDPR kdvetelményeinek, és az Onék jogai nem
csorbulnak amiatt, hogy az itt k6z6lt magyarazatot leegyszerisitettik.

Kifejezés vagy

rovidités Magyarazat

Adatkezel§ A személyes adatok feldolgozasat meghatarozo jogi szervezet.
Az EU-ban vagy az EU-n kivll él6 személy, aki egy az EU-ban

Erintett mUkodd szervezettel kapcsolatban all. Az ilyen egyént

"érintettnek" tekinjik, és a GDPR értelmében jogokkal
rendelkezik sajat adatainak feldolgozasa soran.

EU Az Eurdpai Unid
Az EU altalanos adatvédelmi rendelete, ami 2018. majus 25-én
GDPR ) p
|épett hatalyba.
Személyes adatok Barmely az egyénre vonatkozé informacié, amely lehetévé teszi
az azonositast szamos mddszer segitségével, beleértve de nem



Kifejezés vagy
rovidités

Adatfeldolgozas

Adatfeldolgozé

Profilalkotés

Alnevesités

Adatok kulénleges
kategoriai:

FelUgyeleti
Hatosag

Harmadik orszag

Adattovabbitas:

Magyarazat

kizarélagosan a kovetkezbket:

« Az egyén neve, azonosité szadma, cime, anyja szlletési
neve, vagy

« egy vagy tobb olyan tényezd, ami az egyén fizikai,
fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy
tarsadalmi identitasara kifejezetten utal.

Barmely mUivelet vagy mlveletek 0sszesége, amelyet a
személyes adatokon végeznek, akar automatikusan, akar nem,
beleértve, de nem kizarélagosan a kovetkezOket:

Adatok gyljtése, rogzitése, rendszerezése, tagolasa, tarolasa,
atalakitasa vagy megvaltoztatasa, lekérdezése, abba vald
betekintés, felnasznalasa, kozlés tovabbitasa, terjesztése,
0sszehangolasa, korlatozasa, torlése, illetve megsemmisitése

Az a jogi személy, amely az adatkezel6 nevében feldolgozza a
személyes adatokat.

Automatikus feldolgozas, ami személyes adatokat hasznal
ahhoz, hogy elemezze azokat, vagy el6rejelzéseket végezzen az
egyén munkateljesitményét, gazdasagi helyzetét, egészségét,
személyes preferencidit, érdeklédését, megbizhatdsagat,
viselkedését, helyét vagy mozgasat illetéen.

Kédolas vagy személyes adatok olyan mas médon torténd
fenntartasa, amellyel nem kothet6k egy konkrét adatkezelés
alanyahoz kiegészit6é informacié megadasa nélkul. A kiegészitd
informaciét kalon kell tarolni és védeni kell a jogosulatlan
felhasznalastdl technikai és szervezési intézkedésekkel.

Nagyon szigoru korlatozasok érvényesek a "kulonleges
kategodridkba" tartozé személyes adatok feldolgozasara. Ezek a
kovetkezok:

« Faji vagy etnikai eredetet, politikai véleményt, vallasi vagy
filozéfiai nézeteket vagy szakszervezeti tagsagot felfedd
adatok,

« Genetikai adatok és biometrikus adatok feldolgozasa az
egyén egyedi azonositasa céljabdl, az egészségre vagy a
személy szexudlis életére vagy szexudlis orientacidjara
vonatkozé adatok, vagy

« Blntetdjogi felel6sség megallapitasara vonatkoz6 adatok

Unids tagallam feldllithat flggetlen koztestlletet a GDPR
alkalmazasanak nyomon kovetésére és - sziikség esetén -
kdzbelépésre az egyének jogainak védelmére a GDPR
értelmében

Barmely az EU-n kivili orszag

Személyes adatok tovabbitasa az adatkezel6tél vagy az
adatfeldolgozétol az EU-n kivili jogi személy felé.

Ha az erre szolgdlé négyzet kipipaldsaval kéri adatai megdrzését a késdbbbi
foglaldsok egyszerUsitése érdekében (adatkezelési cél), Ugy az adatkezelés
jogalapja az On 6nkéntes hozzajarulasa lesz. Amennyiben tehat nem jarul hozza az



adatok kezeléséhez a négyzet kipipalasaval, ugy a kovetkezd foglalasakor Ujbdl
meg kell adnia azokat. Hozzajarulasat barmikor visszavonhatja, a visszavonas
azonban nem érinti az azt megel6z8 jogszerd adatkezelést. A személyes adatait
ilyen esetben az utolso foglaldsatdl szamitott 8 évig taroljuk.

Amennyiben az 1. pontban foglalt barmely jogat a bejelentkezés soran felvett
adatokkal kapcsolatban kivanja gyakorolni, vagy egyéb okbdél kivan kapcsolatba
Iépni vellink a bejelentkezés soran felvett adatok kapcsan, kérjik, jelezze felénk a

info@szallaseger.com cimre kildoétt e-mail dtjan.


mailto:info@szallaseger.com
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